Hankuv dim, méstské kulturni zafizeni
namésti Vaclava Hanky 299, 544 01 DvUr Kralové nad Labem

Smérnice o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava Unie ve smyslu
zakona €. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatelu

1. Uvodni ustanoveni

Ucelem této smérnice je zlepsit prosazovani prava a politik Evropské unie (dale jen ,,EU“) v konkrétnich
oblastech stanovenim spole¢nych minimalnich norem, které zajisti vysokou uUroven ochrany osob
oznamujicich poruseni prdva EU.

Touto smérnici je nastaven soulad s povinnostmi vyplyvajicimi ze Smérnice Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2019/1937 ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava EU a ze
zadkona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel(, v platném znéni.

Zasadni povinnosti pro povinné subjekty je predevsim umoznit bezpecné a diskrétné podat ozndmeni
o poruseni prava EU pomaoci vnitiniho oznamovaciho systému a jmenovat k tomu ptislusnou osobu.

VSechny postupy stanovené v tomto predpisu splfiuji poZzadavky pravnich predpist v oblasti ochrany
osob, osobnosti a oznamovatel(, zejména Smérnice Evropského parlamentu a Rady (EU) 2019/1937
ze dne 23. fijna 2019 o ochrané osob, které oznamuji poruseni prava EU (ddle jen ,Smérnice EU“) a
NARIZENI EVROPSKEHO PARLAMENTU A RADY (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto udajl a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajd, dale ,GDPR”), zdkon €. 171/2023 Sb.,
o ochrané oznamovateld a zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich Udajl, vSe v platném znéni.

Smeérnice zaruduje vSem oznamovatellim, Ze v pfipadé podani opravnéného a dlivodného oznameni
bude jeho osoba a pfipadné i osoby zucastnéné chranény proti ptipadnym odvetnym opatienim.

Smeérnice je zavazna pro zaméstnance organizace Hank(v dim, méstské kulturni zatizeni a je vnitfnim
predpisem vydanym podle §305 zdkona ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdéjsich predpisa.

Il. Vymezeni pojmu

Ozndmenim se pro Ucely této smérnice rozumi oznameni fyzické osoby obsahujiciinformace o mozném
protipravnim jednani, knémuz doslo nebo ma dojit u osoby, pro niz oznamovatel, byt
zprostredkované, vykondval nebo vykonava praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nebo u osoby, se
kterou oznamovatel byl nebo je v kontaktu v souvislosti s vykonem prace nebo jiné obdobné ¢innosti
a které jsou v pusobnosti této smérnice.

Poruseni prava ma znaky trestného cinu, nebo ma znaky prestupku, za ktery zakon stanovi sazbu
pokuty, jejiz horni hranice je alesponn 100.000 K¢, nebo porusuje zakon o ochrané oznamovatell
v platném znéni, nebo porusuje jiny pravni pfedpis nebo predpis EU v oblasti:

a) finanénich sluzeb, povinného auditu a jinych ovérovacich sluzeb, finanénich produktd a
finanénich trhd,

b) dané z pfijm0 pravnickych osob,

c) predchazenilegalizaci vynos( z trestné Cinnosti a financovani terorismu,

d) ochrany spotiebitele a bezpecnosti a souladu s poZadavky na vyrobky podle pravnich predpisa,
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e) bezpecnosti dopravy, pfepravy a provozu na pozemnich komunikacich,

f) ochrany Zivotniho prostiedi, bezpecnosti potravin a krmiv a ochrany zvifat a jejich zdravi,

g) radiacni ochrany a jaderné bezpecnosti,

h) zadavani verejnych zakazek, vefejnych drazeb a hospodarské soutéze,

i) ochrany vnitfniho poradku a bezpecnosti, Zivota a zdravi,

j) j) ochrany osobnich Udajd, soukromi a bezpecnosti siti elektronickych komunikaci a
informacnich systémd,

k) ochrany financnich zajma EU,

I) fungovani vnitfniho trhu vcetné ochrany unijnich pravidel hospodarské soutéze a statni
podpory podle prava EU.

Zaméstnancem se rozumi osoba v pracovnépravnim vztahu nebo obdobném vztahu, véetné ¢innosti a
praci na zakladé dohod o praci konané mimo pracovni pomér.

Oznamovatelem dle této smérnice se rozumi fyzicka osoba, ktera oznami informace o poruseni prava,
jez ziskala v souvislosti s ¢innostmi souvisejicimi s praci pro povinny subjekt. Oznamovatel mize podat
oznameni pomoci vnitfniho oznamovaciho systému povinného subjektu, nebo prostfednictvim
Ministerstva spravedlnosti. Za splnéni urcitych podminek md oznamovatel pravo své oznameni i
zverejnit.

Vnitfni oznamovaci systém predstavuje souhrn postupl a nastroja, které slouzi k pfijimani oznameni,
nakladani s nim, ochrané totoznosti oznamovatele a dalSich osob, ochrané informaci uvedenych v
oznameni a komunikaci s oznamovatelem.

Oznamovatelé maji narok na ochranu, pokud méli opravnéné dlivody se domnivat, Ze ozndmené
informace o poruseni byly v dobé oznameni pravdivé (oznamovatel nesmi ucinit oznameni védomé
nepravdivé) a Ze tyto informace spadaly do oblasti plsobnosti Smérnice a zakona ¢. 171/2023 Sb.
Ochranou oznamovatell se rozumi predevsim zajisténi bezpecného oznamovani a zabranéni
odvetnych opatreni.

Odvetnym opatfenim se rozumi jakékoli pfimé ¢i nepfimé jednani nebo opomenuti, k némuz dochazi
v pracovnim kontextu, které je vyvolané internim ¢i externim oznamenim nebo uvefejnénim a které
oznamujici osobé plsobi nebo miize zpUsobit neopravnénou Ujmu. Takovym odvetnym opatfenim
mUZe byt zejména:

a) rozvazani pracovniho poméru nebo neprodlouZeni pracovniho poméru na dobu urcitou,

b) zprosténi vykonu sluzby, zafazeni mimo vykon sluzby nebo skonceni sluzebniho poméru,

c) zruseni pravniho vztahu zaloZzeného dohodou o provedeni prace nebo dohodou o pracovni
¢innosti,

d) odvolani z mista vedouciho zaméstnance nebo ze sluzebniho mista predstaveného,

e) uloZeni kdrného opatteni nebo kazernského trestu,

f) sniZzeni mzdy, platu nebo odmény nebo nepfiznani osobniho priplatku,

g) diskriminace,

h) preloZeni nebo prevedeni na jinou praci nebo na jiné sluzebni misto,

i) negativni sluzebni hodnoceni nebo pracovni posudek,

j) ostrakizace,

k) neumoznéni odborného rozvoje,
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) zména rozvrzeni pracovni nebo sluzebni doby,

m) vyzadovani lIékarského posudku nebo pracovné-lékarské prohlidky,
n) vypovéd nebo odstoupeni od smlouvy,

0) zéasah do prdva na ochranu osobnosti.

Osoba, pro kterou oznamovatel vykonavd praci nebo jinou obdobnou ¢innost, nesmi umoznit, aby
oznamovatel nebo chrdanéna osoba byli vystaveni odvetnému opatreni.

Odvetnému opatfeni nesmi byt vystaven oznamovatel, ani osoba, ktera poskytla pomoc pfi zjistovani
informaci, které jsou obsahem oznameni, podani oznameni nebo posouzeni jeho dlvodnosti, nebo
osoba, kterd je ve vztahu k oznamovateli osobou blizkou, nebo osoba, kterd je zaméstnancem nebo
kolegou oznamovatele nebo osoba v obdobném postaveni, nebo osoba oznamovatelem ovlddan3,
nebo osoba, pro kterou oznamovatel vykondva praci nebo jinou obdobnou cinnost, pripadné i
pravnickd osoba, v niz ma oznamovatel ucast, osoba ovladajici, ovlddana nebo osoba ovladana stejnou
ovladajici osobou, nebo pravnicka osoba, jejihoz voleného orgdnu je oznamovatel ¢lenem, osoba
ovladajici, ovladana nebo osoba ovladana stejnou ovladajici osobou.

Ochrany pred odvetnym opatfenim se nemiZe domahat osoba, kterda podala védomé nepravdivé
oznameni.

Oznamovatel a osoba chrdnénd podle Smérnice EU a ¢l. Il. odst. 8. tohoto predpisu maji pravo na
pfimérené zadostiucinéni, byla-li jim odvetnym opatfenim zplsobena nemajetkova Gjma. Prava na
ochranu pfed odvetnym opatfenim se nelze vzdat.

Prislusnd osoba pfijima a posuzuje dlvodnost ozndmeni podaného prostfednictvim vnitfniho
oznamovaciho systému a navrhuje povinnému subjektu opatfeni k ndpravé nebo predejiti
protipravnimu stavu v nadvaznosti na podané oznameni, ledaZe by timto postupem mohlo dojit k
prozrazeni totoZnosti oznamovatele nebo dalSich osob stanovenych pravnimi predpisy.

PFislusna osoba zachovava micenlivost o skute¢nostech, o kterych se dozvédéla pfi vykonu své ¢innosti,
a to i po ukonéeni vykonu této Cinnosti, pokud zakon nestanovi jinak.

Ptislusna osoba postupuje pfi vykonu své ¢innosti podle Smérnice EU nestranné.
lll. Z¥izeni vnitfniho oznamovaciho systému

Pro potfeby organizace je uplatnén Vnitfni oznamovaci systém FOSY spole¢nosti CATANIA GROUP
s.r.o., ktery umoziuje uplatfovat oznameni vzddlenym pfistupem rychle a diskrétné v souladu
s platnymi pravnimi predpisy. Pfistup k FOSY je zverejnén na webovych strankach organizace.
Oznamovatel tim neni omezen ve svém pravu uplatnit tento postup ozndmenim na Ministerstvu
spravedInosti dle platnych pravnich predpist a za spInéni urcitych podminek ma oznamovatel pravo
své oznameni i zverejnit.

Vnitfni oznamovaci systém FOSY je zajisStén nepretrzité pomoci Sifrované komunikace bez pfistupu
zaméstnavatele formou vzddaleného pfistupu uvedeného na webovych strankdch organizace, ddle
postou nebo osobné.
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Organizace urcuje ,Pfislusnou osobu” pro pfijem, proSetfeni a nakladani s ozndmenimi smluvné s
firmou CATANIA GROUP s.r.o.,, kterou je Mgr. Vitézslav Vesely, MPA, LLM. e-mail:
oznamfosy@gmail.com ; tel. ¢. 605 754 793, adresa: Jablofiova 2060, 347 01 Tachov, ID datové
schranky: z9n4ngb. Komunikace mezi pfisluSnou osobou a povinnym subjektem bude probihat
prednostné prostfednictvim datovych schranek. Smlouvu s pfisluSnou osobou uzavrel zfizovatel.

Informace o ,,Pfislusné osobé“ a kontaktni idaje jsou uvedeny i zplisobem umoznujicim dalkovy pfistup
na webovych strankach organizace.

IV. Povinnosti organizace a pfislusné osoby

Organizace na pokyn pfislusné osoby zajisti ochranu oznamovatele pred jakymkoliv odvetnym
opatrenim.

Zameéstnanci budou prokazatelné seznameni o pravu na podani ozndmeni a zabranéni odvetnych
opatreni.

Archivaci materiall pfedanych prisluSnou osobou organizace fesi dle zdkona ¢. 499/2004 Sb., o
archivnictvi a spisové sluzbé a o zméné nékterych zdkond, v souladu s vydanym spisovym radem
organizace dle platného skarta¢niho planu.

Organizace ma pfi prosetfovani ozndmeni povinnost soucinnosti s pfislusSnou osobou nebo povérenym
zaméstnancem ministerstva spravedlnosti a pripadné povéfi k soucinnosti dalSi osoby (zejm.
zaméstnance) v ramci povinného subjektu. Prislusna osoba ma oprdvnéni vyZzadovat pisemnosti nebo
jiné véci potfebné pro posouzeni, opravnéni pozadovat vysvétleni, oprdvnéni vstupovat do kancelafi a

jinych prostor povinného subjektu atd.
Ptislusna osoba plni predevsim tyto povinnosti:

a) naklada se oznamenimi dle platnych pravnich predpist tykajicich se ochrany oznamovatelU i
ochrany osobnich udajd,

b) zajistuje, Ze odesilatel ozndmeni obdrzi potvrzeni o jeho pfijeti,

c) zajistuje Fadné posouzeni divodnosti oznameni,

d) v pfipadé ustniho oznameni uklada nahravku, nebo prepis podani,

e) reaguje na ozndmeni a fesi ho ve stanovenych |hitéach,

f) informuje oznamovatele o krocich provedenych v ramci Setfeni jeho oznameni,

g) zajistuje komunikaci s ministerstvem spravedlnosti k Gcelu fadného uzavieni oznameni v
souladu s platnymi zakony a smérnicemi,

h) navrhuje uplatnéni ptipadnych postih(,

i) vede zabezpeceny systém pro archivaci jednotlivych oznameni ze vSech zdrojl po dobu 5 let.

V. Postup pfi oznameni pomoci vnitfniho oznamovaciho systému

Za ozndmeni pres vnitfni oznamovaci systém se rozumi takové poddni, které bylo oznameno
prostfednictvim systému FOSY, nebo pfimo pfislusné osobé, a to pisemné, telefonicky ¢i osobné.
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V pripadé ustniho oznameni poftidi prislusnd osoba jeho zvukovou nahrdvku nebo prepis. Takovy
pisemny zaznam se zaznamenava formou protokolu v souladu s § 18 odst. 2 zakona ¢. 500/2004 Sb.,
spravni rad.

Pfislusna osoba umozni oznamovateli, aby se k prepisu vyjadril a jeho vyjadieni se k prepisu pfilozi.

Zvukovy zdznam se pofizuje se souhlasem oznamovatele. V pfipadé nesouhlasu pfislusna osoba sepise
pouze pisemny zaznam, ktery vérné zachycuje podstatu Ustniho oznameni. Obdobné se postupuje,
neni-li technicky mozné poftidit zvukovou nahravku ustniho ozndmeni.

Pozada-li oznamovatel o osobni formu poddni, je ptislusna osoba povinna takové oznameni pfijmout v
pfimérené Ih(té, nejdéle viak do 14 dn(.

O prijeti oznameni je pFislusnd osoba povinna do 7 dnl ode dne jeho pfijeti pisemné vyrozumét
oznamovatele; toto nemusi pfislusna osoba provést, pokud oznamovatel vyslovné pozadal prislusnou
osobu, aby ho o pfijeti oznameni neinformovala, nebo je zfejmé, Ze vyrozuménim o pfijeti oznameni
by doslo k prozrazeni totoZnosti oznamovatele.

PFislusna osoba musi provést predbézné posouzeni ozndmeni, predevsim:

a) zda se jedna o ozndmeni podle Smérnice EU (tzn. zda spada oznamované jednani pod oblasti

b) vymezené Smérnici EU nebo zdkona ¢. 171/2023 Sb.),

c) zdaje dodrzen tzv. pracovni kontext (tzn. Ze oznamovatel se o poruseni prava dozvédél

d) v souvislostis praci nebo jinou obdobnou ¢innosti a souc¢asné mu ze strany povinného subjektu
skutecné hrozi uplatnéni odvetnych opatieni),

e) zdaoznamené protipravni jednani vykazuje podezfeni z prestupku, trestného ¢inu nebo jiného

f) protipravniho jednani,

g) zda postacCuje oznamované jedndani vyresit interné.

Prislusnd osoba je povinna posoudit dlivodnost ozndmeni a pisemné vyrozumét oznamovatele o
vysledcich posouzeni do 30 dnl ode dne pfijeti oznameni, s vyjimkou, kdy by doslo k prozrazeni
totoZnosti oznamovatele. V pripadech skutkové nebo pravné sloZitych oznameni Ize tuto |hitu
prodlouZit az o 30 dn(, nejvySe vsak dvakrat. O prodlouzeni Ih(ty a dlivodech pro jeji prodlouzZeni je
pfislusna osoba povinna oznamovatele pisemné vyrozumét pred jejim uplynutim.

Zjisti-li pfislusna osoba pfi posuzovani divodnosti oznameni, Ze nejde o ozndmeni podle smérnice, bez
zbytecného odkladu o tom pisemné vyrozumi oznamovatele.

Je-li ozndmeni vyhodnoceno jako dlivodné, prislusSna osoba organizaci navrhne opatteni k predejiti
nebo ndpraveé protipravniho stavu.

Nepfijme-li organizace opatfeni navriené pfisluSnou osobou, pfijme k predejiti nebo napravé
protipravniho stavu jiné vhodné opatreni.

O pfrijatém opatfeni organizace neprodlené vyrozumi pfislusnou osobu, kterd o ném bez zbytecného
odkladu pisemné vyrozumi oznamovatele, vyjma pripadd, kdy oznamovatel nechce byt seznamen,
nebo by doslo k prolomeni diskrétnosti.
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Neni-li ozndmeni vyhodnoceno jako dlivodné, pfislusnd osoba bez zbytecného odkladu pisemné
vyrozumi oznamovatele o tom, Ze na zakladé skutecnosti uvedenych v ozndmeni a vSech okolnosti,
které ji jsou zndmy, neshledala podezfeni ze spdchani protipravniho jednani, nebo shledala, Ze
oznameni se zakladd na nepravdivych informacich, a pouci oznamovatele o pravu podat toto ozndmeni
u organu verejné moci.

O predanych oznamenich, jejich rfeseni a pfijatych opatfenich provede organizace zdznam. Anonymni
podani je pfijimano bez ndroku na odpovéd.

VI. DUvérnost, vedeni zaznami a ochrana osobnich tdaja

TotoZnost oznamovatele nelze, kromé pfislusné osoby, bez jeho pisemného souhlasu nikomu
prozradit. To plati také pro vSechny dalsi informace, z nichz Ize totoZnost oznamovatele odvodit.
TotoZnost oznamovatele a jakékoliv dalsi informace odkazované na takovou osobu lze zvefejnit pouze,
pokud to vyZzaduji pravni predpisy, napf. pro Ucely soudniho fizeni, mimo jiné za i¢elem ochrany prav
dotcené osoby. Poskytuje-li pfislusSna osoba informace o totoznosti oznamovatele orgdnu verejné
moci, je povinna o tom oznamovatele pfedem vyrozumét spolecné s dlivody, pro které je povinna
informaci o jeho totoZnosti poskytnout, a umoznit tak oznamovateli, aby se k poskytnuti informace
vyjadril.

Prislusna osoba vede v elektronické podobé evidenci udaji o pfijatych oznamenich, a to v rozsahu:
datum pfijeti ozndmeni, jméno, popfipadé jména, prijmeni, datum ozndmeni a identifikace osoby,
proti které oznameni smérovalo, je-li jeji totoznost znama, datum ukonceni posouzeni divodnosti
oznameni prislusSnou osobou nebo posouzeni ozndmeni povérenym zaméstnancem ministerstva
spravedlnosti a jejich vysledek. Evidence je vedena v platformé FOSY. Do evidence podanych ozndmeni
pres systém FOSY ma pfistup pouze pfislusna osoba.

Jakékoli zpracovani osobnich udaji provadéné podle téchto zasad, vcetné jejich vymény nebo
predavani, bude provadéno v souladu s pravnimi predpisy. Osobni Udaje, které zjevné nejsou
relevantni pro zpracovani konkrétniho ozndmeni, nebudou shromazdovany. Pokud budou takové
udaje shromazdovany nahodné, budou bez zbytecného odkladu vymazdany. Pfislusna osoba zajisti
v pfipadé potreby fadnou anonymizaci osobnich Udaja dle GDPR.

VII. Zavérecna ustanoveni

Tento vnitfni predpis se vztahuje na vSechny zaméstnance organizace Hanklv dm, méstské kulturni
zafizeni. Se smérnici byli seznameni vsichni zaméstnanci organizace. Poruseni povinnosti uvedenych
v této smérnici mize byt postihovano jako poruseni pracovni kdazné a déle jako poruseni povinnosti
stanovenymi predpisy v oblasti ochrany oznamovatel(.

Jakékoli zmény a doplnky této smérnice podléhaji schvéleni statutarnim organem.

, Ve

Smérnice nabyva ucinnosti dne 10. srpna 2023.

Mgr. Jana Kubcova, MBA



